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LE SUD INGENIEUX

A ALES, LE HUP A SOUFFLE SA PREMIERE BOUGIE

Le guichet unique des entreprises, situe'place des Martyrs-de-la-Resistance, dresse un bilan plus que positif sur sa premiere annee
d'activite.

Sans gdteau d'anniversaire, le HUP, guichet unique des entreprises, ouvert au public le 18 janvier 2022, fete sa premiere annee
d'existence. Limposante structure, composee de deux batiments et d'une passerelle vitreg, passe difficilement inapercue sur la
place des Martyrs-de-la-ReSistance a Ales. Porte par Ales Agglomeration, cet equipement au service du developpement
economique du territoire accueille et accompagne tous les entrepreneurs dans leur projet de creation, de reprise, ou de
developpement d'entreprise. « Quels que Soient la taille ou 132e du projet, notre role est de faciliter et daider les demarches des
entrepreneurs », souligne Annick Le Lan, directrice de I'agence de developpement economique Ales Myriapolis.

Pour ce faire, les porteurs de projet sont orientes, en fonction de leurs besoins, vers les equipes de la Chambre de Commerce et
d'Industrie du Gard, de la Chambre des metiers, de la Maison de la Region ou d’Ales Myriapolis. Au total, une quarantaine de
personnes travaille chaque jour au HUP. « 77 Structures extefieures (lire ci-dessous), comme [Urssar, 1 Ordre des experts-
comptables ou Initiative Gard, tiennent aussi des permanences pour donner davantage dinformations », detaille Annick Le Lan.

3 950 visiteurs enregistrés cette année

Apres une premiere annee, le bilan dresse est plus que positif : « On a depasse nos objectifs, aussi bien en termes de chiffres, avec
3 950 visiteurs, mais aussi en termes de qualite’de Service. Tous les retours que nous avons soulignent la qualite de | accueil et de
I'information donnee », se felicite Annick Le Lan. Sur 'annee, 310 nouvelles demandes d'accompagnement ont ete traitees. Pour
2023, la directrice d'Ales Myriapolis compte « 7aire aussi bien, voire migux».

« Nous souhaitons toucher un public le plus large possible. La cinguantaine d evenements que nous avons organiseeé durant | annee
nous a permis de toucher des personnes qui. en temps normal. ne Seraient pas venues nous voir», precise Annick Le Lan. L'objectif
est donc de poursuivre ces evenements et ateliers collectifs, en diversifiant les themes abordes, afin de maintenir cette dynamique.
« [ous ces rendez-vous economiques permettent aussi de faire se rencontrer les entrepreneurs du territoire et donc, de faciliter la
creation de leur reSeau professionnel. »
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1700

participants ont été
comptabilisés surla
cinquantaine d'événements
organisée durant l'année.

310

nouvelles demandes
d'accompagnement
ont été formulées.

258

rendez-vous ont
été réalisés parles
partenaires lors de
permanences.

£

3950

visiteurs ont poussé la porte du HUP
pour demander des renseignements,
pour étre accompagnés dans leur projet,
pour participer aux événements, ...

4600

personnes ont visité
le site internet du HUP.

17

partenaires ont effectué des
permanences gratuites (France
Active AIRDIE, Initiative Gard,
Relance Occtav, Byzness Lab, Apec,
Adie, ACEGAA, CIBC, URSSAF, I'Ordre
des Experts-Comptables, ORIFF PL
LR, BGE, FFB 30, Crea-sol, AMAPL,
ABF et les Banques du territoire).

Situé place des Martyrs-de-la-Résistance a Ales, ce lieu unique permet de développer I'activité économique du territoire.

Le HUP

Horaires
Ouvert du lundi au vendredi,

de 8h30 a 12h et 13h30 a 17h30 (17h le vendredi)

Adresse

6, place des Martyrs-de-la-Resistance, Ales

tel. 0466 56 1012

www.hup-ales.fr
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